ALLGEMEINE BEDINGUNGEN

fir die Versorgung mit Warme aus dem Netz des Wirmeversorgungsunternehmens (WVU)

1. Gegenstand der Allgemeinen Bedingungen

1.1 Die "Allgemeinen Bedingungen fir die Versorgung mit Warme"
sind ein integrierender Bestandteil des Wairmeversorgungs-
vertrages.

1.2 Der Warmeversorgungsvertrag verpflichtet das Wérmever-
sorgungsuntemehmen (in der Folge WVU genannt), den Bedarf
des Abnehmers an Wd#4mneenergie zu den nachstehenden
Bedingungen zu decken,

1.3 Der Wiérmeversorgungsverirag verpflichtet den Abnehmer,
seinen Bedarf an Warmeenergie zu den nachstehenden
Bedingungen zu decken.

2. Art und Umfang der Versorgung

21 Das WVU liefert Wameenergie zu den jeweils geltenden
Tarifen bzw. Preisen an den Abnehmer.

2.2 Der Abnehmer verpflichtel sich, auf Dauer des
Whdrmeversorgungsverirages Warme ausschlieBlich vom WVU zu
beziehen. Ausgenommen hievon ist der Betrieb zusatzlicher
eigener Anlagen zur Verminderung des Energieverbrauches (z.B.
Wiarmepumpe) oder zur sonstigen Energiegewinnung {(z.B.
Solarantagen, Nulzung von Biomasse).

2.3 Die Weilterleitung von Wirmme oder deren Verkauf an Dritte
bedarf der schriftlichen Zuslimmung des WVU. In dlesem Fall stellt
das WWVU die gesamite abgenommene Wirmemenge dem
Vertragspartner in Rechnung. Dieser haftet dem WVU gegeniber
fur die Kosten eines Warmebezuges durch Dritte.

2.4 Druck und Temperatur des Warmelransportmediums werden
durch das WVU im Rahmen der technischen oder wirtschaftlichen
Moglichkeiten auf der fGr die ordnungsgemdaBe Versorgung
notwendigen Hbhe gehalten.

3. Anschluss an die Wiarmeversorgung

34 Ist der Abnehmer zugleich Eigentimer der im
Wimeversorgungsvertrag  genannten  Liegenschaften  bzw.
Grundstlcke, so ist er verpflichtet, die Zu- und Fortleilung des
Warmetrdgers sowohl Gber diese Grundstiicke als auch in den
darauf befindlichen Gebduden sowie das Anbringen und Verlegen
von Leitungen, Leitungstrigern und Zubehdr fir Zwecke der
trilichen Warmeversorgung ohne Entgelt zu dulden, dem WvU die
enisprechenden Dienstbarkeiten einzurdumen und die Eigenlums-
rechle des WVU an diesen Einrichlungen anzuerkennen. Der
Abnehmer hat darlber hinaus auch nach einer eventuellen
Auflssung des Warmeversorgungsvertrages die vom  WVU
erstellten Einrichtungen nach dessen Wahl fur einen Zeitraum von
5 Jahren zu belassen oder deren Entfernung zu gestatlen. Er hat
diese Verpflichtung auch seinem Rechtsnachfolger zu dberiragen.
Ist der Abnehmer nicht zugleich Liegenschaftseigentimer, so hal er
vor Vertragsabschlufl die schriftliche Zustimmung des Eigentumers
zur vertragsgegenstidndlichen Grundsticks- und Geb#ude-
bendtzung beizubringen.

3.2 Die Anschiussanlage stelll die Verbindung des WVU-1eigenen
Fernwidrmenetzes mit der Abnehmeranlage her. Die Warme-
dbergabestelle ist jene Stelle, an der die Warme dem Abnehmer
unter den Bedingungen des Wiarmeversorgungsverlrages vom
WVU zur VerfGgung gestellt wird. Der Umfang der Anschluss-
anlage sowie die Lage der Ubergabeslelle sind im Wéarmever-
sorgungsvertrag feslgelegt.

3.3 Der Abnehmer verpflichtet sich, die Anschlussanlage, soweit
sie sich auf den gegenstsndlichen Liegenschaften befindet, vor
Beschddigung zu schiitzen sowie jeden Schaden - Insbesondere
jedes Undichtwerden - dem WWVU unverzlglich zu melden. Bei
Beschadigung bzw. nicht genehmigter Ab&nderung der Anschluss-
anlage oder Versiumnis der Bekanntgabe eines Schadens an
dieser, ist der Abnehmer zu Schadenersatz vermpilichtet, aufler in
Fillen htherer Gewall oder wenn der Abnehmer nachweist, dass
ihn oder die bei ihm wohnenden oder beschéftigten Personen kein
Verschulden trifft.
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3.4 Die Anschlussanlage darf nur durch das WVU in Betrieb genommen
werden. Eingriffe in die Anschlussaniage des WVU sind grundsitzlich
unzuldssig. Die Absperrorgane der Anschlussanlage dirfen vom
Abnehmer nur bei Gefahr im Verzuge oder nach Aufforderung durch
das WVU unler Beachtung der Anweisungen geschlossen werden. Die
Schliefung ist dem WVU vnverzlglich mitzuteilen, das Wiedersffnen
darf nur von Beauflragten des WV vorgenommen werden. Werden bei
einer alifalligen Uberpriifung der Anschlussanlage Mingel festgestellt,
so ist das WVU berechtigt, die Warmeversorgung bis zur Behebung
dieser Mangel zu unterbrechen.

3.5 Anderungen an der Anschlussanlage, soweit sie auf Wunsch des
Abnehmers durchgefihrt oder durch seinen gesnderen Wirmebedarf
notwendig werden, gehen zu Lasten des Abnehmers,

4. Wirmeiibergabestation

4.1 Die Zuordnung der Warmelibergabestation zur Anschlussanlage
oder zur Abnehmeranlage wird durch die Festiegung der Ubergabestelle
im Warmeversorgungsvertrag geregell.

4.2 Der Abnehmer ist verpflichtet, fur die Einrichtung der Wameiiber-
gabestation einen nach Lage und Grile geeigneten Raum kostenlos
zur Verfugung zu stellen, Der Abnehmer hal die in seinen R#um-
lichkeiten befindlichen Anschlussleilungen, Armaturen und Z#hl- und
Regeleinrichlungen des WVU auch dann Ffrostfrei zu hallen, wenn der
Anlage keine Wirme entnommen wird. Er haftet fir allenfalls
auftretende Frostschiden. In der Warmedbergabestation ist auf Kosten
des Abnehmers fir ausreichende Be- und Entliftung, Stromversorgung
und Entwisserung zu sorgen.

5. Anlage des Abnehmers

5.1 Die gesamte Anlage hinter der Wimedlbergabestelle ist vom
Abnehmer zu errichten, zu betreiben und zu erhalten.

5.2 Dle Planunlefagen der Abnehmeranlage sind dem WWVU vor
Vergabe des Aufirages zur Genehmigung einzureichen. Die Anlage
muss nach den behdrdlichen Vorschriften, den anerkannten Regeln der
Technik und "Technischen Anschlussbedingungen® des WVU bzw. den
vertraglichen Vereinbarungen ausgefiihit, betrieben und instand-
gehalten werden. Zur Errichtung dieser Anlage diirfen nur hiezu befugte
Unternehmen herangezogen werden. Das WV Ubernimmt weder durch
Genehmigung der Anlagenplanung bzw. durch Vomahme oder
Unterlassung einer Uberpriifung der Anlage, noch durch den Anschluss
an das FernwZmmenetz und die Versorgung mit Warmeenergie eine
Haftung fir die Abnehmeranlage.

5.3 Erweiterungen und Abinderungen von Abnehmeranlagen bedirfen
der schriftlichen Zuslimmung des WVU.

5.4 Das WVU ist berechtigt, die Anlage des Abnehmers wahrend der
Planung, des Baues und Betriebes zu Uberprifen und die Beseiligung
festgestellter Mangel innerhalb angemessener Frist zu verlangen.

5.5 Die erste Inbelriebnahme der Abnehmeranlage ist durch den
Abnehmer oder seinen Beaufiragten beim WWVU zu beantragen und
erfolgt Im Beisein der Vertreler beider Verlragspartner. Eine Wieder-
inbetriecbnahme nach Anderungen oder Reparaturen an  der
Abnehmeranlage erfolgt ebenfalls in Gegenwart eines Beauflragten des
WV, auf Koslen des Abnehmers.

5.6 Abnehmeranlagen, die ohne Zwischenschallung wvon
Wiarmetauschern an das Fernwirmenetz angeschlossen sind, dirfen
nur in Anwesenheit eines Beauftragten des WVU gefiillt oder entleert
werden. Fir das Fillen bzw. Nachfilllen der Abnehmeranlage muss
ausschlieBlich Wasser aus dem Fernw&rmenetz verwendet werden, das
vom Abnehmer gesondert zu bezahlen ist.

5.7 Die Abnehmeranlage ist so einzurichlen und zu betreiben, dass
Stérungen anderer Abnehmer oder des WVU's ausgeschlossen sind.
Eine Uberscireitung der vereinbarten maximalen Riicklauftemperatur
berechtigt das WVU zu einer Unlerbrechung der Wérmeversorgung.
Jedes Undichtwerden von Anlageteilen, die vom Warmetrdger aus dem
Fernwarmenetz durchstrsmt werden, ist dem WWU unverziglich
bekannl zu geben.

5.8 Den mit Ausweis versehenen Beauflragten des WWVU Isl vom
Abnehmer der Zutritt zu allen Rdumlichkeiten, in denen sich Anschluss-
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und Abnehmeranlage befinden, jederzeit ungehindert zu gestatten
(z.B. durch Anbringung von Schliisselkdslchen),

6. Wirmmezihlung

6.1 Die geliefete Warmemenge wird durch die installierten
Zahleinrichtungen, die den Bestimmungen des Eichgeselzes fiir
Wiarmezé&hler entsprechen, festgestellt. Ihre Art, Anzahl und Gréle
sowie ein etwaiger Austausch wird durch das WVU bestimmL Der
Aufstellungsort der Zahleinrichtungen wird durch das WVU
fesigelegl und ist vom Abnehmer jederzeit frei zugdnglich zu
halten.

6.2 Die erforderlichen Zahleinrichtungen sind Eigentum des WvU
und werden von diesem zu Verfligung gestellt und instandgehalten.
Der Abnehmer kann auf eigene Kosten Subz#hleinrichtungen
einbauen lassen, welche selner Obsorge unlerdiegen.
Riickwirkungen bzw. Stéreinflisse auf die Zahleinrichtungen des
WU milssen dabei gdnzlich ausgeschlossen sein.

6.3 Die Zdhleinrichtungen werden durch das WVU {iberwacht und
dberprift. Der Abnehmer hat das Recht, Nachpriifung der
Einrichtung durch das WVU oder das Eichaml schrifflich zu
verlangen. Ergibt die Nachprifung eine Uberschreitung der
zuldssigen Verkehrsfehlergrenze, werden die Prafkosten vom WWVU
getragen, sonst vom Abnehmer.

6.4 Das Ergebnis der Wamez4hlung bildet die Grundlage fir die
Verrechnung der gelieferten Wirmemenge, es wird von
Beauftragien des WVU festgestellt.

6.5 Von Stdrungen oder Beschiddigungen der Zahleinrichtungen
{Insbesondere auch Verletzung von Flomben) hat der Abnehmer
dem WWVU unverzlglich schriftlich Mittellung zu machen. Die
Kosten fir die Beseitigung dieser Mingel werden vom WwvU
getragen, soweil nicht die Ursache durch den Abnehmer zu
vertreten ist.

6.6 Das WVU ist berechtigt, in der Abnehmeranlage Messgerdte
zur Konlrolle der Funktlon der Anlage - Insbesondere der
Wammezéahlung - aufzustellen.

7. Einschrdnkung und Unterbrechung der Warmeversorgung

7.1 Sollile das WWVU durch Fille hbherer Gewalt oder durch
sonstige Umstédnde, die es mil zumulbaren Mitteln nicht abwenden
kann, in der Erzeugung, der Forlleitung oder der Abgabe von
Warmme ganz oder teilweise verhindert sein, so ruht die
Verpflichtung des W\VU, bis die Hindernisse oder Strungen und
deren Folgen beseitigt sind, Das WVU haftet nur fiir Schiden die
das WVU oder eine Perscn, fir welche das WVU einzustehen hat,
vorsdtzlich oder grob fahriissig verschuldet hat. Das WvU darf die
Versorgung mil Wa&me zur Vornahme befriebsnotwendiger
Arbeiten  vor(Gbergehend unterbrechen. Das WWVU  wird
beabslchtigte Unterbrechungen der Versorgung rechizeltlg in
ortublicher Weise bekannt geben, es sei denn, dass Gefahr im
Verzug Ist.

7.2 Das WVU wird bemiiht sein, jede Sidrung oder Unterbrechung
der Wamaeversorgung mdglichst rasch zu
beheben.

7.3 Das WVU ist berechligt, die Wirmelieferung sofort einzustellen,
wenn der Abnehmer den Wirmeversorgungsvertrag trotz Mahnung
nicht einhdlt, insbesondere wenn er

- féllige Rechnungen nicht bezahit

- Wamme vertragswidrig entnimmt, ableitet oder verwendet

- mit der Warmeversorgung zusammenh#ngende Einrichtungen
ohne schrifliche Zustimmung des WVU verdndert

- dem WVU gehtrende Einrichtungen beschédigt oder entfernt,
wozu auch eine allfillige Verletzung oder Entfernung von Plomben
gehdért - das WVU behdlt sich vor, in diesem Falle auch eine straf-
rechtliche Verfolgung einzuleilen

- Warmezdhleinrichtungen in ihrer Funktion beeintrachtigt

- Anlagen des WVU oder anderer Abnehmer in ihrer Funktion
beeintrachtigt oder gefihrdet

- elne vom WVU zur Beseiligung eines verlragswidrigen Zustandes
geforderte Anderung der Abnehmeranlage nicht ausfilhrt

- mit Ausweis versehenen Beauftragten des WVU den Zutrilt zur
Warmeversorgungsanlage verweigert

- Wasser aus dem Fernwirmenetz des WVU ohne Bewilligung
enlnimmt
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- die technischen Auslegungsbedingungen beziglich der geforderten
primérseitigen Rilcklauftemperatur nicht einhalt

7.4 Eine gemaf Pkt. 7.3 unterbrochene Warmelieferung wird erst nach
vollstandiger Beseitigung des Einstellungsgrundes und nach Erstattung
der, dem WWVU daraus enistandenen Kosten sowie der Zahlung
allfalliger Ruckstidnde aufgenommen.

8. Rechnungslegung und Bezahlung

8.1 Die Rechnung wird aufgrund der Ergebnisse der Warmezéhlung zu
den Jeweils geltenden Tarifen bzw. Prelsen erstellt, Im allgemeinen
erfolgt die Abrechnung monatlich im nachhinein, jedoch bleibt es dem
WWVU  vorbehalten, auch in kiirzeren oder lingeren Zeitrdumen
abzurechnen. Das WWVU ist auch berechtigt, Teilbetrige zur
kommenden Jahresabrechnung entsprechend dem Verrechnungsjahr
einzuheben. Die Rechnung ist chne Abzug 14 Tage nach
Rechnungslegung féllig. Bei Zahlungsverzug isl das WVU berechligt,
Verzugszinsen in der Héhe von 4% (ber der jeweils gililtigen Bankrate
und Mahnkosten zu verrechnen,

8.2 Das WVU ist berechtigt, aus triftigen Griinden eine angemessene
Vorauszahlung zu verlangen.

8.3 Elnwendungen gegen dle Rlchtigkeit der Rechnungen sind in
schriftlicher Form zu erheben. Aufrechnungen von Gegenforderungen
des Abnehmers an das WWVU sind nur im gesetzlichen Rahmen
zuldssig.

8.4 Ergibt sich bel der Jahresendabrechnung zwischen den
tats#chlichen Gesamtkoslen und den Teilzahlungen eine Differenz zu
Gunsten des Abnehmers, so wird diese mit der n#chsten Teilbetrags-
vorschreibung gegenverrechnet, Darliber hinausgehende Guthaben
werden innerhalb von 4 Wochen ab Rechnungsdatum zuriickerstattet.

8.5 Bei Nicht- oder Fehlfunktion der Wammezahleinrichtungen wird die
gelieferte Warmemenge flr gegenstandliche Anlage aufgrund von
gezahlten Mengen aus Vergleichszeitrdumen unter Berlcksichtigung
der Gradtagzahlen ermittelt. Zwischenzeilliche Anderungen in der
Abnehmeranlage werden enlsprechend ihrer Auswirkungen auf den
Warmeverbrauch beriicksichtigt. Der Abnehmer ist verpflichtet, alle fur
eine Feststellung des Wimmeverbrauches notwendigen Ausklnfte zu
erleilen,

8.6 Wird Warme ohne Wissen des WWVU unter Umgehung der
Zahleinrichtung oder vor deren Insiallalion auf dem Nelz entnommen
bzw. wird die Genauigkeit der Zahler absichllich beeintrichtigt, so ist
das WVU - unbeschadet strafrechtlicher Verfolgung - berechligt, den
Warmeverbrauch nach dem HichslmaB der méglichen Entnahme zu
berechnen. Ist die Dauer der unbefugien Wirmeentnahme nicht mit
Sicherheit festzustellen, so kann der Nachberechnung ein Zeilraumn von
bis zu einem Jahr zugrundegelegt werden.

9. Ubertragung oder Beendigung der Wirmeversorgung

9.1 Der Abnehmer ist verpflichlet, dafiir Sorge zu tragen, dass sein
Rechtsnachfolger in den bestehenden Wimmeversorgungsvertrag mit
dem WVU einlritl,

9.2 Das WVU st berechiigt, selne Rechte und Phlichien aus diesem
Warmeversorgungsvertrag auf einen Dritten zu Gbertragen.

9.3 Bei wiederholter oder forigesetzter Verletzung des Warmever-
sorgungsvertrages ist das WWVU zur soforligen Einslellung der
Warmeversorgung und fristlosen Kindigung des Warmeversorgungs-
vertrages berechlgt.

10. Sonstlge Bestimmungen

10.1 FUr Schiden, die ein Abnehmer durch verlragswidrige Unter-
brechung der Wimmeversorgung oder unregelméBige Belriebs-
verhaltnisse (z.B. Abweichung wvon den nommalen Druck- und
Temperaturverhéltnissen) erleidet, haftet das WvU nur dann, wenn der
Schaden durch Vorsatz oder grob fahridssiges Verhalten von Personen
flr die das WVU einzustehen hat, verschuldet worden ist.

10.2 Von diesen "Allgemeinen Bedingungen® abweichende Regelungen
sind nur giiltig, wenn sie schriftlich vereinbart werden.



